
“Por la bondad del Señor es que no somos consumidos, porque nunca decaen 
sus misericordias. Nuevas son cada mañana; grande es tu fidelidad. 
‘El Señor es mi porción’, ha dicho mi alma; ‘por eso, en él esperaré’ .”

Lamentaciones 3:22-24 (RVA-2015)

La esperanza es particularmente importante en 
tiempos de crisis. Es estar a la expectativa que algo 
mejor nos espera, que lo que deseamos es posible, 
y que tenemos la capacidad y oportunidad de lograr 
cosas buenas. En tiempos de crisis, las personas no 
necesitan que se les describa que tan mal están las 
cosas – ya lo saben. Necesitan a un líder que se levante 
y les hable de un futuro mejor y les ayude a descifrar el 
presente para llegar a ese futuro deseado. En la Biblia, 
la esperanza está entre las tres grandes virtudes: 
fe, esperanza y amor. En uno de los momentos más 
tristes y difíciles en la historia del pueblo de Israel, el 
libro de Lamentaciones nos describe la desolación 
de Jerusalén, y en ese tiempo sumamente oscuro 
aparece la luz de la esperanza. Pero Jeremías, el autor 
de Lamentaciones, hace algo que es necesario que 
todo buen líder haga antes de hablar de esperanza. 
Y ese algo es mostrar empatía: observar, escuchar, 
entender e identificarse con las personas. Cuando la 
empatía entra, se nos da el don de poder introducir la 
esperanza. Ese es el momento donde podemos lanzar 
la visión y establecer pasos concretos.

La inspiración también es muy importante en tiempos 
de crisis. Los líderes que inspiran a otros son líderes que 

emanan seguridad y confianza, y lo hacen a través de 
su ejemplo. Si la esperanza tiene que ver con la visión, la 
inspiración tiene que ver con la credibilidad. En tiempos 
de crisis, las personas no seguirán a alguien que no le 
tienen confianza. El mundo está buscando a líderes 
comprometidos con la verdad: auténticos, vulnerables 
e íntegros. Líderes que viven lo que enseñan, líderes 
que no abandonan sus principios y convicciones. La 
poderosa declaración Bíblica: “y conoceréis la verdad 
y la verdad os hará libres”, no habla de una verdad 
intelectual, sino de una verdad experimental, de una 
vivencia. El rey David lo expresó en el Salmo 51 cuando 
declaró al hablar con Dios: “He aquí, tú amas la verdad 
en lo íntimo, y en lo secreto me has hecho comprender 
sabiduría.”

El detalle es que no podemos dar algo que no tenemos. 
Cómo líderes, necesitamos estar llenos de esperanza y 
estar inspirados para poder contagiar a otros. ¿Tienes 
esperanza? ¿Te encuentras inspirado? Si no lo estás, 
busca ayuda, y sobre todo busca a Dios. Él realmente 
es la fuente de esperanza, y tiene buenos planes para 
ti. Descúbrelos. Nadie nos inspira más con su ejemplo 
que Jesucristo. Búscalo. Aprovecha esta crisis para ser 
un líder sobresaliente.

Las crisis, aunque son difíciles, proveen a los líderes 
la oportunidad de sobresalir y de impactar más que 
en los tiempos de estabilidad. Pero ¿Cómo podemos 
aprovechar esa oportunidad? ¿Qué es lo que hace 
que un líder sobresalga en tiempos de crisis? Aunque 
probablemente podríamos mencionar un buen número 
de cosas, por hoy, vamos a limitar nuestra respuesta a 
las siguientes dos cosas: un líder que sobresale en las 
crisis es un líder que trae esperanza e inspiración.
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EL DESARROLLO DE LIDERAZGO ES UN PROCESO CONTINUO
Reúnete con tu equipo de líderes en forma regular durante todo el año para ver las sesiones del DVD o USB 
Edición Equipo. Así podrás profundizar y sacarle el mayor provecho a las enseñanzas y aplicarlas a tu liderazgo 
y a tu organización. Usa las Herramientas de Aplicación para guiar la conversación.


